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Innowacyjnos$¢ a rentownos¢ operacyjna przedsiebiorstw
1. OkKreslenie problemu badawczego,

Dyskusja w zakresie korzysci jakie niosg innowacje nie nalezy do nowych, i w ciagu
ostatnich lat prowadzone byly liczne badania w zakresie wptywu innowacyjnosci na stope
wzrostu przychodow, zyskowno$¢ czy tez przezywalnosé przedsigbiorstw (Teece 1986;
Geroski et al. 1993; Audretsch 1995; Del Monte and Papagni 2003; Scellato 2007,
Koellinger 2008; Ciftci and Cready 2011; Nunes et al. 2012; Paunov 2012; Neuhéausler et
al.).

Geroski (1995) analizujac probe 440 przedsigbiorstw dziatajacych w Wielkiej Brytanii w
okresie 1972-1982 stwierdzit, ze bezposredni wpltyw innowacji na wyniki finansowej jest
relatywnie niski, niemniej jednak innowacyjne przedsigbiorstwa uznat za mniej wrazliwe
na cykle koniunkturalne. Cefis (2003) na podstawie swoich badan doszedt do wniosku, ze
przedsiebiorstwa, ktére sa stalymi innowatorami i1 osiggaja zyski powyzej Sredniej z
wysokim prawdopodobienstwem nadal beda wprowadza¢ innowacje na rynek i generowac
przecig¢tnie wyzsze zyski niz konkurencji dzialajacy w podobnych obszarach. Z kolei
Czarnitzki and Kraft (2010) analizujac probg niemieckich przedsigbiorstw produkcyjnych
sformulowali wniosek, ze ilo$¢ patentow wpltyw pozytywnie na zyskownos$¢ firmy
podnoszac marze zysku o 0.67% w stosunku do firm, ktore nie majg patentéw (zostaty
uznane za nieinnowacyjne).

W literaturze przedmiotu od lat toczy si¢ dyskusja o tym, ktéry miernik najlepiej oddaje
innowacyjno$¢ przedsigbiorstw, jednak do tej pory nie ma zgodnosci w tym obszarze.
Wykorzystuje si¢ zatem rozne charakterystyki od wydatkéw na badania i rozwdj
(intensywnos$¢ wydatkéw, udzial w przychodach), poprzez liczbe patentow, ilo§¢ osob
pracujacych w dziale B+R, zadeklarowang liczb¢ wprowadzonych innowacji produktowych
na rynek, zmienionych proceséw produkcyjnych, nowych sposoboéw zarzadzania. W
badaniach dotyczacych matych 1 $rednich przedsiebiorstw czgsto wykorzystuje sig
informacje o zadeklarowanych rodzajach innowacji, zgodnie z metodologia Oslo Manual
(Savignac 2008; van der Zwan 2014) z tego wzgledu, ze mniejsze przedsigbiorstwa nie sg
zobligowane do ewidencjonowania wydatkéw na badania 1 rozwo;.

Innym waznym aspektem w nurcie badan innowacyjno$ci jest wplyw wielkosci
przedsigbiorstw na osiggane wyniki finansowe. Nie do konca jest jasne, ktore firmy tj. duze,
czy te nalezace do grupy malych i $rednich przedsigbiorstw osiagaja wyzsze korzysci z
innowacji. Jest to chociazby istotne z punktu widzenia polityki panstwa, kiedy znaczne
srodki finansowe angazowane sa w wsparcie innowacji. Schumpeter (1934) udowadniat, ze
przewage maja w tym zakresie wielkie przedsigbiorstwa. Jednak badania empiryczne nie
zawsze s3 W tym zakresie zgodne z powyzszym zatozeniem. Sanchez-Perez (2013)
analizujac dane panelowe hiszpanskich firm produkcyjnych w okresie od 2004 do 2009
stwierdzil, ze im wigksza firma, tym mniejszy wplyw innowacyjno$ci na wyniki finansowe,
co moze by¢ thumaczone migdzy innymi znaczaca dywersyfikacja produkcji 1 efektami skali



charakterystycznymi dla wigkszych przedsigbiorstw. Z kolei Ciftci 1 Cready (2011)
zaobserwowali, ze pozytywny zwigzek pomigdzy poziomem przyszlych zyskéw i
intensywnos$cig wydatkéw na badania 1 rozwdj rosnie z wielko$cig firmy.

2. Sformulowanie celu badan, pytan badawczych i hipotez badawczych

Celem artykulu jest analiza w jakim zakresie aktywno$¢ innowacyjna przedsi¢biorstw
wplywa na ich rentownos¢ operacyjng. W badaniach skupiono si¢ wylacznie na marzy
operacyjnej (marzy EBITDA). Pozostale stopy zwrotu (rentowos¢ netto aktywow, kapitatu
wlasnego czy marza zysku netto) bazujagce na zysku netto zaburzone sg przez wiele
czynnikow np. zdarzenie jednorazowe, pozostate przychody i koszty operacyjne,
dodatkowa dzialalnos$¢ finansowg przedsigbiorstw, ktéra nie ma zwigzku z dzialalnoscig
operacyjng. Réwniez wstepne badania potwierdzity brak istotnego wplywu innowacyjnych
cech przedsigbiorstw na wymienione stopu zwrotu. Natomiast marza EBITDA ujmujaca
relacje zysku operacyjnego, po wylaczeniu amortyzacji, w stosunku do przychodow ze
sprzedazy pozwala oceni¢ efektywno$¢ sprzedazy bez wptywu struktury aktywow.

Sformutowano nastepujace pytania badawcze:

1. Czy firmy wprowadzajace innowacje produktowe, procesowe, marketingowe,
organizacyjne 0siggaja wyzsza marz¢ operacyjng niz przedsigbiorstwa, ktore nie
wdrazaja tego typu innowacji?

2. Czy stopien nowosci innowacyjnosci produktowej istotnie wptywa na rentowno$¢
operacyjng (czy firmy wprowadzajace innowacje produktowe o wyzszym stopniu
nowosci 0si3gaja znacznie wyzszy poziom rentownos$ci operacyjnej niz te o
nizszym stopniu nowosci)?

3. Czy przedsigbiorstwa o zadeklarowanej strategii ,,proinnowacyjnej” osiagaja
istotnie wyzsze marze operacyjne od przedsigbiorstw deklarujacych strategie w
zakresie innowacji ,,neutralng” oraz ,,0kazjonalng”?

4. Jaki jest wptyw ma stosowanie réznych form ochrony wiasnos$ci intelektualnej na
marze operacyjne?

5. Czy firmy deklarujgce posiadanie dzialu badawczo-rozwojowego osiagaja istotnie
WYyZszg marzg operacyjng?

6. Czy firmy deklarujace ponoszenie wydatkow na badania i rozwo6j (wtasne, zlecone)
0s13gaja wyzsza marze operacyjng?

7. Czy firmy wspotpracujace z uczelniami wyzszymi (krajowymi, zagranicznymi)
0s13gaja wyzsza marze operacyjng?

Na podstawie powyzszego przegladu literatury stawiamy hipoteze, ze przedsigbiorstwa

o cechach innowacyjnych osiagajg istotnie wyzsze marze operacyjne niz pozostate.

3. Opis danych i metodologii

Badania oparte zostaty na probie 409 przedsigbiorstw wsrdd ktorych przeprowadzono
ankiete w zakresie m.in. ich innowacyjnos$ci (w okresie wrzesien-listopad 2015 roku). Dane te
uzupetiono o sprawozdania finansowej pozyskane z bazy Amadeus (za okres 2010-2014). W
badaniach wykorzystano dane panelowe, co daje ponad 1500 obserwacji.

W badaniach uwzglednione nastgpujace zmienne kontrolne:



- strukture aktywoéw (ASSETS) — zostala mierzona jako udzial aktywow trwatych i
zapasow w aktywach catkowitych — przedsigbiorstwva o wyzszym udziale aktywow
materialnych maja potencjalnie lepszy dostep do zrodet finansowania, a posiadany majatek daje
mozliwos¢ osiggniecia wyzej rentownosci sprzedazy,

- stopa wzrostu przychodow — tempo wzrostu przychodow ze sprzedazy - przedsigbiorstwa,
ktore si¢ szybko rozwijaja potencjalnie moga osiagga¢ wyzszg rentownose,

- wielkos¢ firmy — przedsiebiorstwa zostaty podzielone na 4 grupy na podstawie iloSci
zatrudnionych pracownikéw oraz informacjach o powigzaniach z innymi podmiotami: 1) mikro
przedsigbiorstwa 2) mate przedsigbiorstwa 3) S$rednie przedsigbiorstwa 4) duze
przedsigbiorstwa,

- wiek — wykorzystano logarytm naturalny,

- sektor — przedsigbiorstwo ujeto wedtug sekcji NACE ver.2/PKD: C- Przetworstwo
Przemystowe, F — Budownictwo, G- Handel hurtowy i detaliczny. H - Transport i gospodarka
magazynowa. J — Informacja i komunikacja.

Biorac pod uwage kryterium wielko$ci, 68% przedsigbiorstw w probie badawczej nalezy do
sektora MSP. Natomiast w uj¢ciu sekcji NACE wiekszo$¢ przedsigbiorstw deklarowato gtowny
kod PKD z sekcji C — Przetworstwo Przemystowe (45%), a nastgpnie G — Handel hurtowy i
detaliczny (40%).

Do badan przyjeto rézne miary innowacyjnosci przedsiebiorstw m.in.: innowacyjnos¢ zgodnie
z metodologig podrecznika Oslo Manual (Oslo 2005) (wprowadzona w ostatnich 36 miesigcach
innowacje produktowe, procesowe, organizacyjne oraz marketingowe), na podstawie deklaracji
w zakresie przyjetej strategii w obszarze innowacji oraz informacji o wydatkach na dziatalnos¢
B+R, wspoélpracy z jednostkami naukowo-badawczymi (JBR-y), jak i stosowanymi
instrumentami ochrony wtasnosci intelektualne;.

W zakresie rodzajow innowacji przyj¢to nastepujace zmienne zerojedynkowe:

e Innowacja produktowa - wprowadzenie nowego produktu,

e Innowacja produktowa - wprowadzenie zmienionego produktu,
e Innowacja produktowa - w prowadzenie nowej ustugi,

¢ Innowacja produktowa - wprowadzenie zmienionej ushugi,

e Innowacja procesowa — zmiana procesu produkcyjnego,

e Innowacja procesowa — zmiana sposobu §wiadczenia ustugi,

¢ Innowacja organizacyjna,

¢ Innowacja marketingowa.

Jezeli chodzi o stopien nowosci innowacji, to badano ja przede wszystkim w odniesieniu do
innowacji produktowej zwigzanej z wprowadzeniem na rynek zupeilnie nowego produktu.
Przyjeto 4 stopnie nowosci: skale przedsigbiorstwa, regionu, kraju 1 §wiata. Przedsigbiorstwa
musiaty zatem dokona¢ samooceny, czy nowy produkt, ktory zostal wprowadzony na rynek w
ciggu ostatnich 36 miesigcy jest nowoscig wytacznie dla samego przedsiebiorstwa, a na rynku
juz podobne produkty istniejq (skala przedsigbiorstwa), co oznacza najnizszy stopieh nowosci.
Z kolei na przeciwlegtym biegunie znalazta si¢ nowos$¢ w skali §wiata, ktdra oznacza, ze zadne
inne przedsigbiorstwo wczesniej podobnego produktu nie wprowadzito.



Jezeli chodzi o strategi¢ zapytano wprost przedsigbiorstwa o stosunek w zakresie innowacji.
Osoba ankietowana mogta wskaza¢ na jedng z trzech opcji opisujacg strategie w tym zakresie:

1)  proinnowacyjna, co 0znacza, ze firma ciagle poszukuje, prowadzi badania, innowacje sa
priorytetem, elementem strategii firmy,

2) okazyjna — innowacje nie sg priorytetem, firma nie prowadzi ciggtych dziatan w celu ich
wprowadzenia, sg raczej wprowadzane ,,przy okazji” r6znych projektow lub z koniecznosci,

3) neutralna — firma nie jest nastawiona na wprowadzanie innowacji na rynek.

Prawie potowa przedsiebiorstw zadeklarowato strategie ,,0kazjonalng” (198 podmioty — 49%),
nastepnie strategi¢ proinnowacyjna (124 — 31% proby) i neutralng (84 podmioty — 21%).

Jezeli chodzi o stosowane formy ochrony wlasnosci intelektualnej w prezentowanych
badaniach skupiono si¢ na patentach i wzorach uzytkowych. Patenty wykorzystywane sg w
badaniach jako wyznacznik innowacyjnosci, z kolei wzory uzytkowe okresla si¢ mianem
,malych patentéw”. Innowacje przyrostowe, ktore nie posiadaja zdolnosci do bycia
opatentowanym (np. w odniesieniu do ,,nieoczywistosci” rozwigzania), jednak posiadajg nadal
walor nowosci na rynku chronione sg wzorem uzytkowym (http://www.wipo.int, dostep:
29.09.2016). Informacje o posiadanych przez przedsigbiorstwa patentach i wzorach
uzytkowych postuza do zweryfikowania pytania badawczego nr 4.

Inne zmienne, ktore zerojedynkowe, ktore zostaly uwzglednione w kolejnych modelach to:

e posiadanie w strukturach dzialu badawczo-rozwojowego (weryfikacja pytania
badawczego 5),

e ponoszenie wydatkow wiasnych na badania 1 rozwd¢; (weryfikacja pytania badawczego
6),

e zakup gotowych wynikéw B+R (weryfikacja pytania badawczego 6),

e wspoOlpraca z uczelniami krajowymi (weryfikacja pytania badawczego 7),

e wspotpraca z uczelniami zagranicznymi (weryfikacja pytania badawczego 7).

4. Wyniki

Wyniki uzyskane na etapie empirycznej weryfikacji z zastosowaniem metody
najmniejszych kwadratow z korektg heteroskedastycznosci oraz uogélnionej metody
najmniejszych kwadratow (efekty zmienne) sa nastepujace (wyniki uzyskane dla réznych
modeli):

1. Innowacyjnos¢ produktowa, ale wytgcznie w zakresie nowego produktu istotnie
pozytywnie wplywa na marz¢ EBITDA (wspoétczynnik 1.54, p-value 0.08315).
Podobnie innowacje marketingowe pozwalaja uzyska¢ wyzsza rentowno$¢
operacyjng. Nie stwierdzono natomiast, by inne deklarowane rodzaje innowacji
(zmiana w zakresie ustug, procesu produkcyjnego, procesu $wiadczenia ushug,
zmiany organizacyjne) miaty istotny wplyw na analizowang marzg.

2. Skala nowos$ci wprowadzanych produktéw z r6zng sita wptywa na marze EBITDA.
Statystyczng istotno$¢ zaobserwowano dla nowych produktéw na poziomie
przedsigbiorstwa (wspotczynnik 2.01518, p-value 0.00014) oraz w skali kraju
(wspotczynnik 2.50618, p-value 0.00002). Zatem im produkt nowszy na rynku, tym
wigksza szansa na osiggnigcie przez przedsiebiorstwo wyzszej marzy. W przypadku



produktow stanowiacych nowos¢ w skali §wiata i regionu nie stwierdzono istotnego
wplywu w analizowanej proby badawcze;j.

3. Przedsigbiorstwa deklarujace strategie ,,proinnowacyjng” osiggaly istotnie wyzsze
marze EBITDA od przedsigbiorstw bedacych neutralnych wobec innowacji 1 tych,
ktore je wprowadzaja okazjonalnie (p-value 0,00140).

4. Nie stwierdzono, aby decyzja o wyborze formy ochrony witasnosci intelektualnej
miala istotny wptyw na marz¢ EBITDA.

5. Przedsigbiorstwa, ktore deklarowaly posiadanie dzialu B+R osiagaja wyzsza
rentowno$¢ operacyjng (wspotczynnik 1,03169, p-value 0,01994) niz grupa
poroOwnawcza.

6. Przedsigbiorstwa ponoszace wydatki na prowadzenie wiasnych prac badawczo-
rozwojowych  osiggaly istotnie wyzszag marz¢ operacyjng niz pozostate
(wspotczynnik 0,733154, p —value 0,09806). Z kolei brak istotnego zwigzku
pomiedzy zakupem gotowych wynikéw prac B+R a rentownoscig operacyjng.

7. Wspotpraca z krajowymi uczelniami negatywnie wplywa na osiggang marze
operacyjng (wspotczynnik -3,16579, p-value 0,07700), a z zagranicznymi
uczelniami ma istotnie pozytywny i wysoki wpltyw na operacyjng rentownos$¢
sprzedazy (wspotczynnik 6,74436, p-value 0,00223).

5. Whnioski

Przeprowadzone badania pozwolity na potwierdzenie hipotezy o pozytywnym wplywie
innowacyjno$ci na wyniki finansowe przedsiebiorstw. Przygladajac si¢ poszczegdlnym
cechom decydujacym o innowacyjnosci nalezy stwierdzi¢, ze to przede wszystkim
innowacje produktowe polegajace na wprowadzeniu nowych produktow na rynek decyduja
0 wyzszej rentownosci operacyjnej i je$li charakteryzuja si¢ one wyzszym stopniem
nowos$ci t0 tym potencjalnie wyzszy ich wpltyw na rentowos¢. Wprowadzenie zmian w
dotychczasowych produktach czy ustugach, pomimo, ze zaliczane do kategorii innowacji
produktowych, w $wietle przeprowadzonych badan nie oddziatuje istotnie na rentownos¢
sprzedazy. Podobny wniosek mozna sformutowa¢ w odniesieniu do innych typow
innowacji tj. zmiany w zakresie procesu produkcyjnego, zmiany organizacyjne.
Niespodzianka nie powinien tez by¢ istotny pozytywny wptyw innowacji marketingowych
na marze sprzedazy, co wynika z podstaw dziatah marketingowych, ktorych celem jest
zwigkszenie przychodow ze sprzedazy, a przez to osiagnigcie efektow skali.

W $wietle powyzszych spostrzezen naturalng konsekwencja jest, ze przyjecie przez
przedsigbiorstwa strategii proinnowacyjnej, polegajacej na ciaglym dazeniu do
wprowadzania nowych produktéw na rynek, rowniez ma pozytywny wplyw na marze
EBITDA.

W odniesieniu do proby badawczej nie potwierdzito si¢, by formy ochrony witasnosci
intelektualnej miaty istotny wplyw na rentowno$¢ sprzedazy, co moze by¢ zaskoczeniem w
Swietle wczesniej przeprowadzonych badan przez autorke, z tym, Zze na wigkszej probie
badawczej (Predkiewicz and Predkiewicz 2014). Gtownym celem patentdéw i wzorow
uzytkowych jest ochrona wynalazku przed konkurencja, co ma pozwoli¢ firmie uzyskac
przewage na rynku, ale réwniez zapewni¢ wyzsze zyski w zwigzku z poniesionymi
naktadami na wprowadzenie produktu na rynek.

Dalsze wnioski z badan tj. pozytywny wptyw posiadania dziatéw badawczo-rozwojowych,
czy prowadzenie wilasnych prac badawczych na marze operacyjng potwierdzajg, ze
zachowania proinnowacyjne przynosza przedsigbiorstwom realne korzysci. Co ciekawe
zakup gotowych wynikow B+R nie ma wptywu na rentownos$¢. Pojawia si¢ zatem pytanie
o jakos$¢ zakupionych prac i czy de facto celem takiego zakupu bylto realnie wprowadzenie



innowacji, czy moze przedsigbiorstwa w probie badawczej kierowaly si¢ innymi
przestankami.

Najciekawszy jednak wniosek z badan dotyczy wptywu wspoétpracy jednostek naukowych
z przedsiebiorstwami na ich marze. Te przedsi¢biorstwa, ktore wspotpracuja z polskimi
uczelniami osiggaty istotnie nizsze marze niz pozostata grupa. Z koeli znaczny przyrost
marzy operacyjnej (7 p.p.) osiggaty podmioty wspoipracujace z zagranicznymi uczelniami.
Tutaj rowniez rodzi si¢ pytanie o cele wspodtpracy z polskimi uczelniami. Bardzo czesto
taka wspotpraca jest deklarowana, jednak okazuje si¢, ze konczy si¢ na dziataniach, ktore
nie prowadza do realnego transferu wiedzy pomiedzy jednostka naukowg a
przedsigbiorstwem np. wspolpraca ogranicza si¢ do praktyk studenckich. Z drugiej strony
polskie uczelnie moga nie mie¢ wiele do zaoferowania jezeli chodzi o komercyjne
wykorzystanie wynalazkéw lub tez na styku uczelnia-przedsigbiorstwo z r6znych powodow
moze nie nastgpowaé efektywna wspolpraca zakonczona sukcesem w postaci
wprowadzonego na rynek nowego produktu. Jak wynika z badan wspélpraca z
zagranicznymi uczelniami jest znacznie bardziej efektywna i korzystna dla przedsigbiorstw.
Istotna kwestia, ktora pozostaje jeszcze do rozstrzygnigcia w ramach badan to znaczenie
innowacyjnosci dla przedsigbiorstw o r6znej wielkos$ci, a w szczeg6lnosci odpowiedzenie
na pytanie, czy innowacje przynosza wyzsze korzysci sektorowi malych 1 $rednich
przedsigbiorstw czy duzym przedsigbiorstwom. Jak juz wspomniano odpowiedZ na to
pytanie moze mie¢ implikacje w zakresie polityki panstwa zwigzanej z wspieraniem
przedsigbiorstw rdéznymi instrumentami posrednimi i bezposrednimi w zakresie
stymulowania innowacji.
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